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De dominante trends die hieruit volgen zijn duidelijk: industrialiserend bouwen 
(prefab/modulair), digitalisering/BIM-gedreven samenwerking, configure-to-order 
verkoop en ‘file-to-factory’ productieketens. Bedrijven die deze beweging combine-
ren met slimme standaardisatie winnen op snelheid, foutreductie en marge. Precies 
hier sluit Productivity Software Group op aan: met onder meer onze configurator.  

De kern van deze ontwikkeling is standaardisatie. Waar voorheen projectmatig den-
ken (elk project uniek) leidde tot inefficiëntie, stelt productgericht denken bedrijven 
in staat om te bouwen op basis van modulaire standaarden. Dit biedt de perfecte 
balans tussen maatwerk en herhaalbaarheid: flexibiliteit waar de klant dat verwacht, 
en stabiliteit waar de organisatie dat nodig heeft. 

Standaardisatie betekent in dit kader niet het beperken van keuzes, maar juist het 
slim kanaliseren van variatie. Door middel van regels, plaatspunten en bouwstenen 
ontstaat een systeem dat flexibel genoeg is om klantwensen te bedienen, en strak 
genoeg om foutloos, snel en schaalbaar te leveren. 

Uitdagingen 
in de bouw

Standaardisatie als fundament

De Nederlandse bouw staat onder uitzonderlijke druk. 
De woningvoorraad groeit, maar het tekort blijft fors.
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Na het lezen van deze 
whitepaper heb je

We tonen hoe een configurator niet alleen een sales-tool 
is, maar een strategische bouwsteen die past in de visie 
van digitalisering en BIM, en die aansluit op bestaande 
processen in verkoop, engineering en productie.

Door kennis en regels digitaal te verankeren, kan een 
organisatie meer projecten met hetzelfde team realiseren, 
zonder dat kwaliteit of klantgerichtheid verloren gaat. Dit 
maakt groei duurzaam en beheersbaar.

We lichten de verschillende vormen toe, van Configure to 
Price tot en met Configure to Production, en laten zien hoe 
elke stap waarde toevoegt in het proces. 

Duidelijkheid over hoe onze configurator 
aansluit op je werkwijze / processen en je 
visie op digitalisering.

Een beter idee over de schaalbaarheid van je 
organisatie.

Inzicht in onze configurator-technologie.
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Waar de introductie schetste welke uitdagingen 
de bouw kent, zoomen we nu in op de technologie 
die deze uitdagingen concreet kan adresseren: 
de configurator van Productivity Software Group. 
In de kern is dit een digitaal platform dat kennis, re-
gels en productstandaarden vastlegt en vertaalt 
naar directe waarde in het verkoop-, ontwerp- en 
productieproces. 

Een configurator is méér dan een digitale cata-
logus. Het is een intelligent systeem dat klant-
keuzes direct koppelt aan prijs, productregels en 

Onze configurator
De oplossingDe oplossing

productie-output. Daarmee vormt het de sleutel 
naar schaalbare groei en foutloze levering.

meer verkoopdeals

minder engineeringstijd

30 - 40 %

50 %
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Klanten en verkoopteams krijgen realtime inzicht in 

de prijs van de gekozen configuratie. Deze prijzen 

zijn indicatief en vormen de basis voor een snelle en 

transparante offerte.

Configure to Price

CtP

Door een koppeling met ERP wordt op basis van de 

gemaakte configuratie automatisch een offerte ont-

vangen. Deze offerte sluit nauw aan bij de klantkeuzes 

en kan direct als contractstuk dienen.

Configure to Quote

CtQ

Nog een stap verder: configuraties worden direct 

doorgezet als volledige orders in ERP. De adminis-

tratieve vertaalslag vervalt; de order is identiek aan 

de gemaakte keuzes en sluit naadloos aan bij het 

logistieke proces.

Configure to Order

CtO

De meest gedigitaliseerde vorm: klantkeuzes worden 

rechtstreeks vertaald naar productietekeningen en 

fabrieksturing. Dit maakt werkvoorbereiding groten-

deels overbodig en vormt de basis van het file-to-fac-

tory-principe.

Configure to Production

CtP

Wat voor soorten
configuratoren zijn er?
Binnen CPQ-technologie onderscheiden we verschillende niveaus van volwassenheid. Afhankelijk van de 
digitale ambitie van de organisatie kan de configurator op één of meerdere niveaus ingezet worden: 



Hoe werkt onze 
configurator?

De Configurator onderscheidt zich van andere 
oplossingen in de markt door de unieke manier 
van modelleren. Waar veel configuratoren werken 
met vooraf uitgewerkte varianten, werkt Producti-
vity met plaatspunten en bouwstenen.  

De Productivity Configurator is direct te koppelen 
met BIM-pakketten zoals Autodesk Revit of In-
ventor. Daardoor wordt de bibliotheek niet dubbel 
onderhouden, maar is er één bron van waarheid. 
Van daaruit kan de configuratie doorgezet wor-
den naar engineering en productie. 

Ook onderscheidend is dat de configurator 
rekening houdt met real-world data (GIS): geo-
grafische gegevens, regelgeving en locatieaf-
hankelijke restricties. Zo worden foutieve keuzes 
vroegtijdig geëlimineerd en ontstaat een oplos-
sing die zowel technisch als juridisch klopt. 

Bouwstenen vormen de basis: losse elementen die in elkaar 

passen en samen een bibliotheek vormen.

Plaatspunten zijn plekken waar extra opties kunnen worden 

toegevoegd. Moet er bijvoorbeeld een extra stopcontact in 

een wand? Dan hoeft geen geheel nieuwe variant ontworpen 

te worden; en wordt simpelweg een plaatspunt toegevoegd.

Deze aanpak maakt de configurator flexibel, 
schaalbaar en eenvoudig uitbreidbaar. Nieuwe 
wensen van klanten of productupdates vergen 
geen grote herbouw, maar slechts het toevoegen 
of aanpassen van bouwstenen of regels. 

Daarnaast ondersteunt de configurator niet al-
leen enkele producten, maar ook gehele samen-
stellingen of gebieden, bijvoorbeeld complete 
woningblokken. Dat maakt de oplossing bijzonder 

Integratie met BIM en echte data (GIS)

krachtig in sectoren waar complexiteit en schaal 
samenkomen.

minder handmatig werk
80 %
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Input, inrichting en output.
Een configurator is zo krachtig als de data die erin zit. 
Bij Productivity zijn er drie belangrijke stappen: 

1 Input

Bibliotheken en standaarden worden gevoed vanuit 

externe pakketten (Revit, Inventor, ERP). Product-

regels en varianten worden centraal vastgelegd. 

2 Inrichting

Via Productivity’s eigen software wordt de configu-

rator volledig op maat ingericht. Elke regel, pagina 

en instelling kan worden afgestemd zodat de digitale 

configurator exact overeenkomt met de fysieke pro-

ductstandaarden.

3 Output

Een gemaakte configuratie levert direct bruikbare 

resultaten op: PDF, BOM’s, Productietekeningen - zo 

wordt de configuratie niet alleen een verkooptool, 

maar een integraal onderdeel van de keten: van klant-

gesprek tot fabriek.



Ontsluiten van de
configurator

Als interne accelerator voor engineering en werkvoorbereiding kan de configurator 
als lokale applicatie beschikbaar worden gesteld op de server.

Voor organisaties die klantbeleving en self-service centraal stellen, is er de SaaS-va-
riant: via een klantportaal of webomgeving kan de klant zelf configureren. Zonder 
zware hardware, zonder technische kennis, maar wel met realtime inzicht in prijs, 
mogelijkheden en leverbaarheid. 

Enkel intern gebruik

Externe klanttoegang

Afhankelijk van de toepassing zijn er meerdere manieren 
om de configurator te ontsluiten.



Met deze aanpak biedt de configurator organisaties in de bouw en maakindustrie 
tastbare voordelen: 

Daarmee vormt de configurator geen losse tool, maar een digitale spil die verkoop, engineering en pro-
ductie aan elkaar verbindt. Het is dé manier om de bouwsector van projectmatig naar productgericht, 
schaalbaar en foutloos werken te brengen. 

Concreet

De voordelen voor de bouw

Minder 
engineeringstijd

Maak een directe koppeling met productie. Geen dub-
bel werk, minimale werkvoorbereiding.50 %

Minder 
handmatig werk

Kennis van experts ligt vast in regels en bouwstenen, 
waardoor teams méér projecten aankunnen.80 %

Meer 
verkoopdeals

Maak snellere sales door offertes binnen minuten op te 
stellen in plaats van dagen.35 %

Minder
faalkosten

Keuzes worden gevalideerd vóórdat engineering start.70 %

Betere klantervaring Visueel inzicht in keuzes, prijzen en varianten.

Klaar voor de toekomst Modulair, uitbreidbaar en klaar voor file-to-factory.
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Hoe past een configurator 
binnen je IT-architectuur?
Een configurator is geen losstaand hulpmiddel, maar een strategische schakel binnen het bredere digitale 
landschap van een organisatie. De waarde van de configurator neemt exponentieel toe wanneer deze slim 
wordt ontsloten en geïntegreerd met andere kernsystemen. 

Ideaal wanneer de configurator direct toegankelijk moet zijn voor eindklanten, dealers of 

partners. De gebruiker hoeft niets te installeren: via een beveiligd klantportaal of website is de 

configurator direct beschikbaar. Groot voordeel is dat alle gebruikers altijd met de laatste ver-

sie werken en updates centraal worden doorgevoerd. Een aandachtspunt is dat een stabiele 

internetverbinding essentieel is.

SaaS-oplossing - Software as a Service

Optie 1

In sommige situaties, bijvoorbeeld voor vertegenwoordigers die de configurator inzetten 

tijdens klantgesprekken, is een lokale installatie op laptop of pc praktischer. Deze variant ga-

randeert vloeiende interactie, ook zonder internet, maar vereist wel een krachtig werkstation 

en maakt updates complexer omdat deze per werkplek uitgerold moeten worden.

Stand-alone installatie

Optie 2

Afhankelijk van het gebruiksscenario zijn er verschillende manieren om de configura-
tor in de IT-architectuur in te passen: 

Beide vormen zijn mogelijk; vaak wordt gekozen voor SaaS bij klantgerichte 
toepassingen en stand-alone bij interne, specialistische toepassingen. 

Ontsluiten: Hoe maak je de configurator beschikbaar?
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De configurator als 
spil in de keten
De grootste meerwaarde van een configurator ligt in de integratie met andere systemen. Vanuit de 
Productivity Configurator zijn diverse koppelingen en exportmogelijkheden beschikbaar: 

Standaard zijn er koppelingen beschikbaar met veelgebruikte pakketten, maar waar nodig kan ook 
een maatwerkexport worden ingericht. Zo past de configurator altijd binnen de bestaande IT-archi-
tectuur van de organisatie. 

Via API-calls kunnen orders, stuklijsten 

(BOM’s) of prijsinformatie direct in ERP-

pakketten worden verwerkt.

ERP - koppelingen

Configuraties zijn door te vertalen naar 

BIM-modellen (bijvoorbeeld in Autodesk 

Revit), waarmee engineering en productie 

naadloos aansluiten op de klantconfiguratie.

BIM - integratie

Naast BIM-modellen kunnen automa-

tisch PDF-offertes, Excels met stuklijsten, 

productietekeningen of 3D-renders worden 

gegenereerd.

Exports

Bijvoorbeeld een automatische e-mail naar 

werkvoorbereiding of projectleiding met de 

gemaakte keuzes.

Notificaties

C
Productivity
Configurator

Integraties



Beveiliging en 
toegangsbeheer

Gebruikersafhankelijke toegang: configurators kunnen per gebruiker of rol worden 
afgeschermd. 

Single Sign-On (SSO): wanneer organisaties werken met Microsoft 365 kan de con-
figurator worden geïntegreerd in het bestaande accountbeheer. Gebruikers loggen 
dan in met hun vertrouwde bedrijfsgegevens, zonder extra wachtwoorden. 

Integratie met intranet of klantportaal: voor externe gebruikers kan de configurator 
ook worden gekoppeld aan bestaande omgevingen. Dit is vaak maatwerk, maar 
zorgt voor een naadloze gebruikerservaring. 

Een configurator bevat vaak gevoelige bedrijfsinformatie en moet 
daarom veilig ontsloten worden. Er zijn verschillende mogelijkheden: 

Een configurator wordt pas écht krachtig wanneer deze integraal onderdeel uit-
maakt van de IT-architectuur. Door slimme ontsluiting (SaaS of stand-alone), robuus-
te integraties met ERP en BIM, en veilige toegangscontrole (SSO, rolgebaseerd) 
groeit de configurator uit tot een digitaal knooppunt. 

Daarmee wordt de configurator meer dan een verkooptool: het is de brug tussen 
klantkeuzes, bedrijfsprocessen en productie, en vormt zo de motor voor digitalise-
ring en schaalbare groei in de bouw. 

Conclusie

De configurator als digitaal 
knooppunt



Productivity Configurator tilt 
Klein Units naar een nieuwe 
standaard in modulaire bouw.

Klein Units is een specialist in verhuur en verkoop 
van tijdelijke modulaire huisvesting die verder 
kijkt dan alleen het ontwerp. Door in te zetten op 
innovatie en klantgerichte oplossingen, creë-
ren ze betaalbare en duurzame huisvesting. In 
samenwerking met Productivity Software Group 
ontwikkelde Klein Units de Productivity Configu-
rator. Deze aanpak maakt de configurator flexibel, 
schaalbaar en eenvoudig uitbreidbaar. Nieuwe 
wensen van klanten of productupdates vergen 
geen grote herbouw, maar slechts het toevoegen 
of aanpassen van bouwstenen of regels. 

Daarnaast ondersteunt de configurator niet al-
leen enkele producten, maar ook gehele samen-

Klein Units wilde het gehele proces – van ontwerp 
en verhuur tot en met productie – op elkaar laten 
aansluiten. Het doel was om klanten actiever bij 
het ontwerpproces te betrekken en tegelijkertijd 
de stap naar productie te verkorten. Handmatig 
werk en foutgevoelige overdracht vormden hierbij 
de knelpunten. 

De uitdaging

Onze klant

Klantervaring

stellingen of gebieden, bijvoorbeeld complete 
woningblokken. Dat maakt de oplossing bijzonder 
krachtig in sectoren waar complexiteit en schaal 
samenkomen.

“Onze klanten willen snel inzicht in de prijs en direct een offerte op basis van 
hun wensen. Daarnaast willen we de productie van onze concepten optimali-
seren, zonder in te leveren op maatwerk en klanttevredenheid.” 

Bekijk de video

Co-creatie in de Co-creatie in de 
bouwsector.bouwsector.

https://www.youtube.com/watch?v=dZK6vlpqBXc


De Productivity Configurator biedt een gebruiks-
vriendelijke web-omgeving waarin klanten samen 
met Klein Units het eindproduct kunnen confi-
gureren. Door de integratie van co-creatie met 
de klant en directe productieaansturing zorgt de 
software voor een efficiënt en transparant proces. 

De Productivity Configurator zorgt voor een 
versnelde productiecyclus doordat de koppe-
ling tussen ontwerp en productie direct is, wat 

De Productivity Configurator is bij uitstek geschikt 
voor producenten in de bouw- en maakindustrie, 
zoals leveranciers van geprefabriceerde onderde-
len en houtskeletbouwelementen, maar ook voor 
architecten en productontwerpers die de over-
dracht naar de productie willen optimaliseren. 

Klanten kunnen in real-time meebeslissen over 
het ontwerp, wat leidt tot interactieve co-creatie 
en een directe prijsindicatie en offerte.

Klantkteuzes worden automatisch omgezet 
naar bestellingen, waardoor de kans op fouten 
afneemt en de workflow versnelt.

De configuraties worden direct vertaald naar 
productiedocumenten en -middelen, zodat de 
productievloer altijd beschikt over actuele gege-
vens.

De softwareoplossing

De voordelen

Resultaat

Configure, Price, Quote - CPQ

Configure to Order - CtO

Configure to Production - CtP

de doorlooptijd aanzienlijk verkort. Tegelijkertijd 
leidt de automatisering van processen tot minder 
menselijke fouten en daarmee tot lagere kosten. 
Bovendien zien klanten hun wensen in real-time 
terug in het ontwerp dankzij de co-creatieve aan-
pak, wat de klanttevredenheid verder verhoogt. 

Sander Troost
Commercieel medewerker Klein Units

“Het doel van de Configurator 
is de klant meenemen in het 
proces, zodat de gebruiker 
van de Flex units meer gevoel 
krijgt bij het opbouwen van 
een gewenste opstelling.” 



Omzet en volumegroei vanuit 
een digitaal Configure-to-Order 
proces voor Brouwer.

Brouwer Groep is al jaren toonaangevend in de 
wereld van prefab bouwsystemen en produceert 
vanuit de fabriek in Zeewolde diverse types 
schakelunits voor klanten door heel Nederland. 
Innovatie en schaalbaarheid staan centraal in hun 
missie: uitgroeien tot de beste mass customizati-
on fabriek van Europa.

Om dat te realiseren werkt Brouwer intensief 
samen met Klein Units, onderdeel van dezelfde 
groep, en met Productivity Software Group als di-
gitaliseringspartner. Die samenwerking resulteer-
de in digitale ondersteuning die ontwerpvrijheid 
mogelijk maakt, zónder handmatige engineering.

Brouwer Groep wilde een grote stap zetten: van 
traditionele werkvoorbereiding met handmatige 
tussenkomst naar een volledig geautomatiseerd 
CTO-proces (Configure To Order). Tot voor kort 
vereiste elke order handmatig werk, vertaald door 
engineers voordat deze de fabriek in kon. Dat 
kostte tijd, verhoogde de foutkans en beperkte de 
opschaalbaarheid van het proces en output.

De uitdaging? Klanten de mogelijkheid bieden om 
zelf een schakelunit te configureren en deze or-
der direct geschikt maken voor productie. Zonder 
tussenkomst van werkvoorbereiding, vanuit een 
standaard digitaal bestelproces.

De uitdagingOnze klant

Klantervaring

Sandra van der Hulst Algemeen directeur Brouwer Groep

“De Productivity Configurator en Factory Control laten zien hoe digitalisering 
echt waarde toevoegt: sneller schakelen, minder fouten en ruimte voor omzet 
groei, zonder dat we concesies doen aan product keuzes voor de klant.” 

Bekijk de video

Digitaal proces Digitaal proces 
voor Brouwer.voor Brouwer.

https://www.youtube.com/watch?v=We2WWxJMQvM


Samen met Klein Units en Productivity Software 
Group ontwikkelde Brouwer Groep een digitaal 
verkoopproces en 0-uren werkvoorbereidings-
proces op basis van de Productivity Configurator.

De komende periode rolt Brouwer dit proces ver-
der uit. De tool wordt beschikbaar voor geselec-
teerde klanten van Klein Units via het klantportaal. 
Daarnaast wordt de configurator uitgebreid met 
nieuwe types schaftwagens en schakelunits. Zo 
wordt de ambitie van mass customization in de 
bouw werkelijkheid.

Die digitale omgeving is ingericht met Factory 
Control, waarmee Brouwer alle stappen van 
configuratie tot productie realtime beheert. 
Orders worden gecontroleerd, klaargezet en 
gemonitord vanuit één centrale omgeving die 
aansluit op de fabriek. Met dit proces realiseerde 
Brouwer een unieke mijlpaal: voor het eerst is een 
geconfigureerd product van Klein Units zonder 
enige handmatige tussenkomst automatisch naar 
productie gestuurd.

De kracht van deze oplossing zit in de samen-
werking. Productivity Software Group levert niet 
alleen de software, maar zorgt ook voor de imple-
mentatie en het beheer, direct op de werkvloer 
van Brouwer.

De Configurator en Factory Control zijn ontwik-
keld vanuit praktijkervaring en geïntegreerd in 
de systemen van de klant. Brouwer hoeft niet 
te schakelen met meerdere leveranciers, maar 
werkt met één vaste partner.

De interface is gebruiksvriendelijk en sluit aan op 
zowel technische als niet-technische gebruikers. 
Dat maakt het schaalbaar in gebruik én resultaat.

In de configurator stelt de verkoper of klant een 
complete schakelunit samen, inclusief prijs, ver-
kooptekeningen en offerte documentatie.

De gekozen configuratie wordt met één klik door-
gestuurd naar Brouwer, waar automatisch alle 
BIM-productiemodellen worden gegenereerd.

Vanuit datzelfde model worden stuklijsten, pro-
ductietekeningen en machinebestanden klaar-
gezet voor productie. Volledig digitaal en automa-
tisch. Direct uit de digitale omgeving van Brouwer.

De softwareoplossing De volgende stap

Waarom dit werkt

Omzet en volume groei

0-uren engineering

Schaalbare productie

Visuele verkooptool

Foutreductie

Realtime productie-inzicht

Tijdwinst

Naast BIM-modellen kunnen automatisch PDF-of-

fertes, Excels met stuklijsten, productietekeningen of 

3D-renders worden gegenereerd.

De complete werkvoorbereiding is geautomatiseerd. 

Productie-informatie wordt gegenereerd zonder 

extra werk.

De digitale keten is ontworpen om mee te schalen 

zonder verlies van snelheid of kwaliteit.

Zowel verkopers als klanten configureren zelf de 

juiste unit. Dit zorgt voor meer duidelijkheid en minder 

afstemming.

Geen handmatige overdrachten, dus minder fouten. 

Alles komt rechtstreeks uit het BIM-model dat de 

klant zelf heeft samengesteld.

Met Factory Control behoudt Brouwer volledig 

overzicht over lopende productie, voortgang en 

optimalisatie van de werkvloer.

Van order tot productie in één klik, zonder wachttijden 

of afhankelijkheden.

De voordelen
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Waar de traditionele, projectmatige aanpak tekortschiet, biedt onze configurator een 
bewezen uitweg.

Met een configurator maak je de stap van losse projecten naar een gestandaardi-
seerde, schaalbare en digitale werkwijze. Het resultaat:

Van visie naar 
uitvoering

Snellere verkoop dankzij realtime prijs- en productinformatie.

Minder faalkosten door slimme validatie en integratie met BIM.

Efficiëntere productie via directe file-to-factory-koppeling.

Schaalbare groei zonder lineaire uitbreiding van personeel.

De bouwsector bevindt zich op een kantelpunt: de 
vraag groeit, de middelen krimpen en de druk om 
sneller, duurzamer en foutloos te bouwen neemt 
alleen maar toe. 

De vraag is niet óf de configuratietechnologie de standaard wordt, maar welke orga-
nisaties de kans nú grijpen om het verschil te maken.

Productivity Software Group ondersteunt organisaties in de bouw en maakindustrie 
bij deze transitie. Onze configurator is flexibel, modulair en direct te koppelen met 
jouw bestaande systemen. Daarmee leggen we samen het fundament voor een 
toekomstbestendige, digitale bouwketen.



Neem contact met ons op via productivity.nl en zet vandaag de eerste 
stap naar de bouw van morgen.

Wil je ervaren hoe een configurator jouw 
organisatie kan helpen om sneller, slimmer 
en schaalbaarder te werken?

Plan een vrijblijvende demo met één van onze experts.

Ontdek hoe jouw processen eruitzien met Configure to Price, Quote, Order én Production

Zie hoe eenvoudig het is om klantkeuzes direct door te vertalen.

30 + professionals staan dagelijks voor je 
klaar om jouw proces te optimaliseren.


